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1 : Saisie de la première demande 

Complétez l’étape « Votre projet » du formulaire pour le 1
er

 voyageur. 
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� France-Visas vérifie si le voyageur a besoin d’un visa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On vous demande de confirmer votre numéro de document de voyage. 
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Complétez l’étape « Vos informations ». 
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Complétez l’étape « Vos dernier visa ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Complétez l’étape « Vos séjour ». 
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Complétez l’étape « Vos contact ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La demande du premier voyageur est renseignée, mais elle n’est pas validée.  
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A ce stade vous pouvez : 

� Valider la demande (voyage seul), 

� Ajouter un voyageur, 

� Ajouter un autre voyage pour vous-même. 

2 : Ajout d’un autre voyage pour un même demandeur 

Cliquez sur le bouton « Ajouter une demande ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Complétez les informations suivantes pour ajouter un autre voyage (exemple : un voyage en 

France et un voyage en Martinique). 
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Commencez la saisie d’une demande de visa pour votre second voyage. 

 

Des données sont reprises suite à la saisie du premier voyage, certaines ne sont pas 

modifiables (encadré rouge) : 

- Lieu de résidence et de dépôt de la 

demande, 

- Ville de dépôt de la demande, 

- Autorité émettrice du document de voyage, 

- Document de voyage, 

- Numéro de document de voyage, 

- Date de délivrance, 

- Date d’expiration. 

Et d’autres informations sont modifiables (encadré bleu). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10 / 22 
© 2019 Projet France-Visas   

� France-Visas vérifie si le voyageur a besoin d’un visa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On vous demande de confirmer votre numéro de document de voyage. 
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Complétez l’étape « Vos informations ». Les données ont été reprises suite à votre première 

demande, elles ne sont donc pas modifiables (encadré rouge). 
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Complétez l’étape « Votre dernier visa». 
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Complétez l’étape « Votre séjour». 

Des données sont reprises, dans cette étape elles peuvent être modifiées (encadré bleu) : 

- Durée du séjour prévu en nombre de jours, 

- Nombre d’entrées demandées, 

- Nombre de séjours envisagés en France pour l’année à venir. 
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Complétez l’étape « Vos contacts». 
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La demande du deuxième voyage est terminée. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

� Informations :  

- Vous avez la possibilité de constituer des groupes de 6 voyages maximum.  

- Attention, si vous avez finalisé la demande d’un groupe en cochant « Je déclare que 

(…) demande. » et en cliquant sur le bouton « poursuivre », vous ne pourrez pas 

effectuer de modifications à ce groupe. 

- Si vous avez quitté la page du processus de demande sans la finaliser, vous pouvez 

toujours ajouter un nouveau voyageur ou voyage dans la page « Mon compte » en 

cliquant sur le bouton « Ajouter une demande ».  
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3 : Finalisation des demandes  

Vous devez générer vos formulaires de demandes (CERFA en PDF).  

Attention, le jour de votre rendez-vous vous devez vous présenter impérativement avec 

votre CERFA en version papier définitive. Il ne doit pas comporter la mention « BROUILLON 

». Si votre CERFA comporte la mention « BROUILLON », cela signifie que votre demande 

n’est pas finalisée sur France-Visas et qu’elle sera donc refusée le jour du dépôt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CERFA 1
er

 voyage 

CERFA 2
ème

  voyage 

CERFA 1
er

 voyageur CERFA 2
ème

 voyageur 
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Si les informations sont incorrectes, vous avez encore la possibilité de les modifier tant que 

vous n’avez pas coché la case « Je déclare que (…) demande ». 

Après vérification de l’exactitude des informations, cocher la case « je déclare que… » puis 

cliquez sur le bouton « poursuivre ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une fenêtre s’affiche pour valider le dossier, cliquez sur « oui » si vous souhaitez continuer. 

 

 

 

 

 

 

Une seconde fenêtre d’attente s’affiche, veuillez patienter. 
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La demande est maintenant terminée, vous venez de créer un groupe de 2 voyages pour 

une personne. 

 

La page suivante s’affiche, elle indique les pièces justificatives obligatoires à fournir lors de 

votre rendez-vous et la somme que vous devrez payer.  

En cliquant sur l’icône du « + »  ou « - » vous pouvez déplier et plier les informations. 

 

Une fois que vous avez pris connaissance des informations, vous pouvez cliquer sur le 

bouton « poursuivre ». 
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Vous devez ensuite prendre un rendez-vous pour chaque personne de votre groupe dans 

votre centre des visas.  

Vous trouverez les informations utiles sur la page de votre pays, à la rubrique « A qui 

s’adresser ? » (https://france-visas.gouv.fr/web/france-visas/ma-page-pays?caller=select).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Après avoir obtenu un rendez-vous, cliquez sur la coche « En cochant cette case, j'atteste 

que (…) m'a bien été attribuée ». 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une fois cochée un bloc apparait, il vous rappelle que vous devrez vous présenter à votre 

rendez-vous avec toutes les pièces justificatives. En cas d’absence d’un document la 

demande de visa peut être refusée.  

 

Pour finaliser la procédure cliquez sur le bouton « poursuivre ». 
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Une fenêtre d’information s’affiche, elle vous précise qu’un email de confirmation vous a été 

envoyé. Cliquez sur « OK » pour continuer. 

 

 

 

 

 

Exemple d’email : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Puis vous arrivez sur l’écran final récapitulant la suite de la procédure.  

Cliquez sur l’icône PDF pour télécharger les CERFA et les récépissés de votre groupe, ils sont 

tous regrouper dans le même fichier PDF. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

M./Mme BARANOV,  

Dear BARANOV,  

 

Le dépôt de votre (vos) demande(s) dans l'application France-Visas a bien été enregistré. 

The deposit of you application(s) in the application France-Visas has been registered. 

 

Pour rappel, le récépissé de votre (vos) demande(s) vous sera exigé lors de votre prochain rendez-vous au centre des visas. 

As a reminder, the receipt of your application(s) will be required at your next appointment at the visa center. 

 

Si vous ne l'avez pas encore imprimé, vous pourrez y accéder en cliquant sur ce lien. https://france-visas.gouv.fr/group/france-visas/accueil-usager 

If you have not printed it yet, you can access it by clicking on this link. https://france-visas.gouv.fr/group/france-visas/accueil-usager 

 

Cordialement, 

Sincerely,  

 

FRANCE-VISAS  

 

Veuillez consulter les mentions légales disponibles sur le portail d'information. 

Please refer to the legal information available on our website. 

Documents à imprimer 
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CERFA Récépissé 
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4 : Consultation de vos demandes dans votre compte 

Cliquez sur le bouton « Mon compte » dans le menu déroulant en haut à droite de l’écran 

(flèche du Prénom Nom).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous pouvez voir que vos demandes sont bien enregistrées, vous ne pouvez plus les 

modifier. 

 

En cliquant sur la loupe, vous pouvez télécharger vos documents pour les imprimer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


